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1. AMAÇ 

BELBİM ELEKTRONİK PARA VE ÖDEME HİZMETLERİ AŞ ’de yürütülecek İş Sağlığı, Güvenliği ve 

Refah faaliyetlerine ilişkin olarak firma politikasını belirlemektir. 

2. KAPSAM 

BELBİM ELEKTRONİK PARA VE ÖDEME HİZMETLERİ AŞ her kademe çalışanlarını, yüklenici, tedarikçi 

ve tüm hizmetlerini kapsamaktadır. 

3. SORUMLULUK 

Bu politikada yer alan maddelerin benimsenerek gözetilmesinden BELBİM Yönetim Kurulu, 

uygulanmasından ise işyerlerindeki tüm birimler ve çalışanlar sorumludur.  

4. UYGULAMA 

4.1. BELBİM AŞ iş sağlığı ve güvenliği konularında bağlı tüm işyerlerinde, faaliyet gösterdiği ülke 

mevzuatlarının, ulusal ve uluslararası standartların gerekliliklerini temel alarak; çalışanlar, stajyerler, 

ziyaretçiler ve iş ortakları dâhil olmak üzere ilgili tüm tarafların katılımıyla iş sağlığı ve güvenliği 

sorumluluklarını yerine getirir.  

4.2. BELBİM AŞ ‘nin tüm işyerleri; iş kazası ve meslek hastalıklarına yol açabilecek tehlike kaynaklarının 

ortadan kaldırılması veya kabul edilebilir seviyeye indirilmesi amacıyla güvensiz hareket ve durumları 

önleyici çalışmalar yapar ve bu çalışmalara çalışanlar ve ilgili paydaşların katılımını sağlar. 

4.3. BELBİM AŞ insanı en değerli varlığı olarak kabul etmekte ve faaliyet gösterdiği tüm alanlarda en temel 

değeri olan çalışanlarının, iş ortaklarının, müşterilerinin ve ziyaretçilerinin sağlığı, güvenliği ve refahı BELBİM 

’in en büyük önceliğidir.  

4.4. Bu doğrultuda, BELBİM AŞ sağlıklı bireylerin ve güvenli iş gücünün oluşturulmasına yönelik 

sorumluluğunun gereği olarak; 

• Meslek hastalığı, iş kazası, ramak kala olay, tehlikeli durum ve davranışlar ile acil durum gibi can ve mal 

güvenliğine yönelik tehlikeleri ortadan kaldırmak amacıyla sürekli iyileştirme çalışmaları yapmak, 

• Çalışanların katılımıyla iş sağlığı ve güvenliği konusunda risk değerlendirmesi ekibi kurarak risk 

değerlendirme yapmak ve kabul edilebilir risk seviyesine ulaşmak için düzeltici faaliyetleri belirleyerek 

gerekli önlemleri almak, 

• Yeni teknolojiler kullanmak, değişim ve fırsatları değerlendirmek, projenin tasarım aşamasından itibaren 

proaktif bir yaklaşımla süreçleri sağlıklı ve güvenli yönetmek, 

• İş sağlığı ve güvenliği ile refah uygulamalarının iyileştirilmesi çalışmalarına organizasyonun her 

kademesinin ve paydaşlarımızın katılımını sağlamak, 

• Refah ile ilgili endişeleri kabul edilebilir seviyeye indirmek üzere alınacak önlemleri süreçlere ve ilgili 

dokümantasyona entegre ederek istisnasız bir şekilde uygulanmasını sağlamayı, 

• Müşteriler, otoriteler, paydaşlar ve altyüklenicilerle refah ile ilgili konularda ortak değer ve faydalı 

sonuçlar yaratmak üzere etkin iletişim kurmayı, 



 

İŞ SAĞLIĞI, GÜVENLİĞİ VE REFAH 
POLİTİKASI 

Doküman No PTK.ISG.01 

Yayın Tarihi 15.09.2023 

Revizyon Tarihi 20.01.2026 

Revizyon No 03 

Sayfa No 2 / 2 

 

 
 

Hazırlayan Gözden Geçiren Kontrol Eden Onaylayan 

       
   İSG BİRİMİ 

            
       KSYS 

İNSAN KAYNAKLARI 
MÜDÜRÜ GENEL MÜDÜR 

 

• Refah yönetimini, kurumsal yönetim uygulamalarına entegre ederek uygulamayı, sürekli olarak gözden 

geçirerek iyileştirmeyi, 

• Refah faaliyetleri kapsamında spesifik, ölçülebilir, ulaşılabilir ve konu ile ilgili hedefler belirlemek ve 

hedeflerin planlar doğrultusunda gerçekleştirilmesini sağlamayı, 

• Faaliyet gösterdiğimiz tüm alanlarda bilinci arttırmak, farkındalık sağlamak ve yetkinlikleri geliştirmek için 

kurslar, eğitim, bilinçlendirme ve iletişim faaliyetleri gerçekleştirmek, 

• İş sağlığı, güvenliği ve refah kültürünü geliştirmek için, güvenli davranış alışkanlığını tüm çalışanlarda 

oluşturmak ve yaşam tarzı haline getirmek, 

• İş sağlığı ve güvenliği kapsamındaki yasal yükümlülüklere, ilgili ulusal ve uluslararası standartlara uymak, 

takibini yapmak ve sürekli iyileştirmek,  

• Ölçülebilir ve uygulanabilir hedefler belirleyerek iş sağlığı ve güvenliği performansımızı iyileştirmek, 

gözden geçirmek ve izlenmesini sağlamak, 

• Topluluk içi ve dışındaki iyi uygulamaları yaygınlaştırmak, ilgili taraflar/paydaşlardan gelecek öneri ve 

tavsiyeler ile, ihtiyaç ve beklentileri göz önünde bulundurmak, 

• "Sağlıklı birey, güvenli işyeri" ilkesini benimsemek, 

üzere liderlik etmeyi ve bu doğrultuda tüm gerekli kaynakları sağlamayı beyan ve taahhüt eder. 

4.5.  BELBİM AŞ İş Sağlığı ve Güvenliği Politikası, yıllık olarak İş Sağlığı ve Güvenliği Birimi tarafından 

gözden geçirilir, ardından BELBİM AŞ Genel Müdürü’nün görüşlerine sunulur. Politikayı etkileyecek bir 

değişiklik olması durumunda, gerekli revizyonlar yapılarak, güncellenen Politika, Genel Müdür onayına 

sunulur.  

4.6. Politika, işyerlerindeki iş sağlığı ve güvenliği sistemlerinin ayrılmaz bir parçası olarak tüm çalışanların 

erişebileceği alanlarda yayımlanır. Ayrıca, ilgili tüm taraflar da https://www.belbim.istanbul/legalText 

kurumsal internet adresinden politikaya erişim sağlayabilir. Politikaya yönelik bilgi talepleri ve öneriler 

Bireysel Müşteri Hattı ALO153 ve 444 2 161 kurumsal müşteri hattından iletilebilir. 

5. İLGİLİ DÖKÜMANLAR 

Doküman Kodu Doküman Adı 

  

  

  

 

6. DOKÜMAN DEĞİŞİKLİKLERİ 

Rev No. Tarih Değişiklik 

1 01.06.2024 Politika Uygulama Maddelerinin Değişikliği 

2 17.04.2025 Politika Adına ve Uygulama Maddelerine Refah eklenmesi 

3 20.01.2025 Politika Erişim Adresi Değişikliği  
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